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Secunt management

Guvenlik - security genel anlami
itibariyle toplum yasaminda yasal
dlizenin aksamadan yurttulmesi,
Kisilerin korkusuzca yasayabilmesi
durumu olarak aciklanabilmektedir.
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Ik agamada teknik detaylara
girmeden genelden dzele sekli
ile glivenlik yonetimi — Se-
curity Managementin kelime
anlamini incelemek ve bu de-
taylarin iceriklerini 6zelden gene-
le yeniden tiimlestirmek konuyu
rahat anlamamizi saglayacaktir
diistincesindeyim. ilk kelimemiz
glvenlik - security genel anlami
itibariyle toplum yasaminda yasal
dizenin aksamadan yiritiimesi,
kigilerin korkusuzca yasayabilme-
si durumu olarak agiklanabilmek-
tedir. Bu kelime igeriginde ek bir
detay daha tasimaktadir; bu da
emniyet -safety yani yine anlami
itibariyle ortaya gikabilecek her
tarla tehlike ve kazaya karsi
alinacak onlemler bitinaddr.
Ikinci kelimemiz yénetim — ma-
nagement ise yine kelime anlami
itibariyle belirli birtakim amac-
lara ulagmak igin basta insan
olmak Uzere; parasal kaynaklari,
arac-gerecleri, hammaddeleri ve
zaman faktérind birbiriyle uyumlu
ve etkin kullanmaya olanak vere-
cek kararlar alma ve bunlari uygu-
latma slreclerinin toplamidir.

Kelimelerin sinerjisi (1+1=3)
Yukarnida belirttigimiz aciklamalari
yine kelime anlamlar itibari ile
Dirlestirdigimiz takdirde ortaya
cikan sonug; toplum yasaminda
vasal dizenin aksamadan yUri-
tlmesi, kisilerin korkusuzca ya-
sayabilmesi ve ortaya cikabilecek
ner tlrld tehlike ve kazaya karsi
alinacak énlemlerin, basta insan
olmak lzere, parasal kaynaklari,
arag-gerecleri, hammaddeleri ve
zaman faktérinl birbiriyle uyumlu
ve etkin kullanmaya olanak
verecek kararlar alma ve bunlan
uygulatma sireglerinin butand-
dur. Glvenlik yonetimi (Security

‘ ‘ Koruma ve

giivenlik ihtiyact
insanoglunun
yaradiligindan
baslayip, giiniimiize
degin stiregelen bir

olgudur. ,,

management), hi¢ suphesiz adin
da anlagilacag Uzere sosyal ve
matematiksel olarak insanin gi-
venli bir ortam igerisinde olmasini
saglayan ve sUrdlren bir yonetim
bilimidir. Genel olarak incelendi-
ginde guvenlik ve yénetim: kav-
ramlar icerisinde bir yonetim, ida-
re ve isletme birimi olarak ortaya
¢cikmasina ragmen, derinlemesine
olarak incelendiginde giinimiizde
kullanilan tim ilgili disiplinlerin
etkilesimi sonucu ortaya cikan bir
birlesim olarak algilanilabilir. Gu-
venlik ydnetimi, global (Makro) ve
lokal (Mikro) olarak ikiye ayrilmak-
tadir. Makro seviyede incelenen
guvenlik ydnetim ve stratejileri,
mikro seviyenin kesin hatlar ile
belirlenmesi ile ortaya ¢cikmak-
tadir. Ornegin, mikro olarak bir
kitadan bahsediliyor olsa, makro
stratejiler global diinya Uzerine
kurgulanabilir. Bununla birlikte;

Bolge (mikro)- Kita (makro)
Ulke (mikro) — Bolge (makro)
Cografi Bolge (mikro) — Ulke
(makro)

Vilayet (mikro) — Cografi bolge
(makro)

iice (mikro) - Vilayet (makro)
Sokak (mikro) — ilge (makro)
Bina (mikro) — Sokak (makro)

seklinde devam eden deger-
lendirmeler ile bina, kat, daire,
ofis ve kisi seklinde bireylere
indirgenebilecek sekilde de-
gerlendirmeler ve uygulamalar
kapsamaktadir.

Giivenlik yasamsal bir
ihtiyactir

Koruma ve glivenlik ihtiyaci
insanoglunun yaradilisindan
baslayip, ginimiize degin
siiregelen bir olgudur. Once-
leri dogal sartlar ve iklimsel
degisimlere karsin korunma
gludusini gelistiren insanoglu,
vahsi yaratiklar ve hayvanlar ile
karsi karsiya gelince farkli bir
gelisme ile karsi karsiya kal-
mistir. insan faktdriniin dogal
sartlar ile birlesmesi sonucun-
da sosyal, dogal, psikolojik ve
fiziksel gibi yeni tanimlar da,
kargimiza cikmakta ve konunun
basinda basit olarak inhtiyaclar
olarak belirttigimiz ve ilkel in-
san tanimlamasinin ve dogasi-
nin disina cikan basit tepkiler

fazlasi ile karmasiklasmaktadir.

Siralanmis olan tim bu kav-
ramlarin altinda yatan tek bir
gercek vardir; insan... Once-
leri dogal sartlara, yaratiklara,
hayvanlara ve diger insanlara
karsi kabilelerini, koylerini,
magara veya barakalarini belirli
bir dizen icerisinde koruyan

ilk insanlarin yapmis oldugu
faaliyetlere glivenlik ydnetimi
demek yanlhis midir? Yada, yine
yaratiklara, hayvanlara ve diger
insanlara karsi, kabilesini ve
ailelerini korumalar givenlik
degil midir? Bunlar dogru ise
icgldisel olarak yaratilmis olan
bu duygusal ihtiyag, sosyolo-
Jik, dogal, psikolojik ve dogal
sartlarin da etkilesimi ile fark-
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lliklar arz etmektedir. icgiidiisel
yaklagima dis etkenler ile yapilan
katkilar insanoglunun sosyal
yaklasimlarina sekil vermis ve bu
sekiller gelenek ve kurallan, bu
kurallar ise kanunlar olusturmus-
tur. Uygulamada olusan kural ve
kanunlar tesis emniyeti ve bunun-
la ilgili calismalarin temelini olus-
tururken, sosyal iliskileri diizenle-
yen toplumsal kurallarin olusmasi
ise guvenlik ile ilgili calismalarin
temelini olusturmaktadir.

Emniyet ve giivenlik

tedbirleri

Gunimuzde en ¢ok duydugumuz
guvenlik yonetimi uygulamasi
mikro olgekte, konut ve is yerle-
rimizde bulunan glvenlik birimle-
rinin ilgili toplulugu istenilen ve
ihtiyac duyulan seviyede emniyetli
olma halinin saglanmasi igin
hazirlanan plan, prosedir ve
uygulamalar butinidur. Brans-
lasmayi savunan ve kiiresellesen
sektorlerde oldugu gibi, glivenlik
sektorinde de glunimizde var
olan fikir ve uygulama takiminin
icerisine tum disiplinler hakkinda
bilgi ve fikir sahibi yeni yoneticiler
katiimistir. Gavenlik yoneticisi
veya danismani olarak degisik
makamlar ile tanimlanan bu

yeni yoneticiler, insan ve ortam
faktérlerini fayda ve kolaylik
acisindan inceleyerek maksimum
verim, kalite, konfor ve minimum
hata amac¢lamaktadir. Danis-
manlar organizasyonlarda isin
ozelligi, kalifiye personel ve fiziki
is ortami agisindan koordinasyon
uygulamalari yapar. Temelde
sosyal hayat batunu icerisinde
emniyet ve guvenlik kavramlari da
kesinlikle ayrilmaz bir bltinliik
saglamaktadir. Kurallar emniyet
ve glvenlik standartlarini belirler
ve kategorize eder; emniyet ve
gluvenlik tedbirleri senaryolar
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‘ ‘ Teknolojik

cihaz ve ekipmanlar,
insanoglunun
dogasinda bulunan
emniyette olma
icgiidiisii ile
planlanmuig
senaryolarin
uygulanmasinda
uyarici ve yardimei
gorevi tstlenmekte-

dirler. ,,

uzerine sekillendiriimektedir. Bir
mimari uygulamada sanatsal
tasanmin yani sira mihendis-
lik bilimi de binanin yasami ve
sekillenmesi ile ilgili katkilarda
bulunur. Butlinsel bir yaklasim
ile son kullanici hizmetine sunu-
lan bina ya da tesis mimari bir
eser konumundadir; fakat dogal
sartlar ve son kullanici eylemle-
rine karsin gizli bir senaryo ile
yogrulmustur. Guvenlik yonetimi
ve tesis emniyeti senaryolari,
yasanabilecek dogal afet ve
fiziki eylemlere karsi bina ve son

kullanici faaliyetlerinin disaridan
iceriye, bina iginde ve iceriden
disanya dogru yoénelimlerinin
Ongorusunu yaparak hazirlanir.
Teknolojik cihaz ve ekipmanlar,
insanoglunun dogasinda bulunan
emniyette olma iggldisu ile plan-
lanmis senaryolann uygulanma-
sinda uyarici ve yardimei gorevi
Ustlenmektedirler. Binada olusan
bir titresim, bir patlama, ani ay-
dinlanma veya bir hareketlenme
sonucunda panik psikolojisine

ve bir toplum hareketine donu-
sebilecek eylemlerin bina veya
tesiste bulunan kisilere minimum
zararl vermesi hesaplanarak yine
insan icglduslne dayanilan fakat
proaktif yaklasim ile 6nceden
belirleme yontemi kullanilarak
senaryolar haline getirilir ve
uygulanir. Olusturulan senaryolar-
da kullanilan proaktif yaklasimlar
suclu gibi dustinme ve buna karsi
aksiyon olusturma dongusunden
ibarettir. Yapilacak ¢calismalar-

da drneklemelerin maksimum
seviyede tutulmasi ve sug bilimi
kullanilarak teknolojinin psikoloji
ile desteklenmesi gerekmektedir.
Teknolojik olarak guclendirilmis
tesislerde, ongorill senaryolar
ile hazirlanmis tesis emniyet pro-
sedurleri ve psikolojik sapmalara
karsi ani uyum gdosterebilen iyi
egitimli guvenlik personeli btlnd
guvenilir tesis ortami olustura-
caktir.
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